CENTRE DE RESSOURCE — QECB
Objectifs et Actions du Centre de Ressources

Objectif 1 : Mettre en relation les différents partenaires professionnels de I’acte de construire

MISSIONS

ACTIONS A METTRE EN CEUVRE

Créer et mettre en place de fagon
opérationnelle un centre de ressource

- Créer une association réunissant les principaux partenaires (dépét des statuts, aménagement local...)
- Créer les instances d’orientation (comité d’orientation par exemple)

- Créer des commissions — groupes techniques suivant les différents objectifs a atteindre

- Embaucher un salarié pour I'animation du CdR

- Créer un site Internet pour le centre couplé a une base de données reprenant les éléments de I'observatoire

Piloter le Centre Ressources

-> Organiser les réunions du comité de pilotage (et en rendre compte) 2 par an
- Organiser dans la fréquence choisie le ou les conseils d’administration (et en rendre compte) 1 par an
- Organiser les commissions pré-citées (et en rendre compte)

- Réaliser les bilans d’activités du Centre

1 Maj : mise a jour

Objectif 2 : Mettre en place un observatoire de la QECB

Collecter et diffuser tous types d’informations relatives a la QECB

MISSIONS

ACTIONS A METTRE EN (EUVRE

Recenser les différents partenaires et
leurs actions

- Créer une fiche identité de chaque partenaire contenant ses actions, ses ressources et ses outils (documents, maquettes, etc.)...

Recenser les réalisations et projets de
QECB en Région Centre (maisons
passives, BBC etc. ...)

- Mettre en place un systéme de recueil des données afin de collecter et actualiser les projets de construction et chantiers
intéressants et assurer un suivi de ceux-ci

- Créer et rédiger des fiches descriptives :
- des projets de constructions

- des constructions réalisées
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CENTRE DE RESSOURCE — QECB
Objectifs et Actions du Centre de Ressources

Objectif 3 : Valoriser les opérations, faire connaitre et reconnaitre les bonnes pratiques de QECB en Région Centre

MISSIONS

ACTIONS A METTRE EN CEUVRE

Organiser des réunions d’information,
de présentation et de sensibilisation
complémentaire aux actions déja
réalisées par les partenaires

-> Définir avec les partenaires les besoins et les réunions communes aux différents acteurs et les organiser

- Sur la base du recensement réalisé dans le cadre de I'observatoire, organiser les réunions de restitution des éléments
constructifs, intéressants, identifiés sur les chantiers notamment en intégrant des visites sur site

Etre présent lors de manifestations
(stand propre au CdR comme pour les
EIE)

- Ildentifier les manifestations significatives se déroulant sur la Région (portée, public visé, période...) notamment sur la base des
travaux réalisés dans le cadre de I'observatoire

- Organiser la présence du Centre sur les manifestations repérées, sur la base du choix qui aura été fait par le comité de pilotage

Réaliser des supports de
communication et autres documents

- Sur la base du travail réalisé dans le cadre de I'observatoire, identifier les supports utiles a la filiere de la construction et réaliser
les documents qui auront été choisis par le comité de pilotage/ la commission ad hoc

Obijectif 4 : Mettre en place une offre de formation des acteurs de I’acte de construire

MISSIONS

ACTIONS A METTRE EN CEUVRE

Informer sur I’offre de formation
continue recensée

Développer et soutenir des initiatives
relatives a la formation de formateurs

Développer une base de données des
formateurs par spécialité

- Recenser I'ensemble des formations continues réalisées sur la Région et en dehors et destinées aux entreprises du batiment
(ex : FEEBAT, Qualisol etc. ...), aux maitres d’ouvrage, aux maitres d’ceuvre, aux bureaux d’études ...

- Recenser les formateurs existants sur le marché dans les différents domaines d’activités*

- Contribuer a la mise en place de formation de formateurs et de plateformes pédagogiques (informations sur les besoins,
conseils et accompagnement)

* Pour cette action, se coordonner avec le CARIF — OREF du Centre et avec le pdle de compétitivité Tenerrdis qui a un projet d’ambition nationale de site web présentant des
formations sur tous les métiers de I'énergie et la maitrise de I'énergie.
Voir également les CdR Rhdne-alpes et Alsace, déja engagés dans des démarches de recensement des formations QEB/construction durable etc.

Page 2




CENTRE DE RESSOURCE — QECB
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Objectif 5 : Renseigner les acteurs de I’acte de construire

MISSIONS

ACTIONS A METTRE EN CEUVRE

Répondre aux demandes des acteurs
dans les limites du possible sans
empiéter sur les champs d’action des
partenaires

Orienter vers la structure la plus
adéquate, la plus apte a gérer
I'interrogation

Mettre en place la coordination avec les
espaces info-energie

- Répondre aux demandes téléphoniques

- Mettre en place un suivi des renseignements demandés dans un but de définir de nouvelles actions d’information

= Définition puis mise en place de la collaboration entre EIE et CdR QECB

Obijectif 6 : Effectuer des missions d’études et de conseil en rapport avec son objet

MISSIONS

ACTIONS A METTRE EN CEUVRE

Apporter les informations aux
partenaires, nécessaires a la QECB sur
les projets réalisés en région Centre par
un conseil personnalisé

- Définir les actions de conseil et d’accompagnement nécessaires et complémentaires aux actions engagées par les partenaires

- Mettre en place les actions définies (cf. exemple action ci-dessous)

Réaliser une étude sur les possibilités
de rénovation des batiments antérieurs
a1948

- Recenser le parc représenté
- Recenser les points de blocage liés a la rénovation

- Réaliser un recueil des bonnes pratiques
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Obijectif 7 : Consolider

CENTRE DE RESSOURCE — QECB
Objectifs et Actions du Centre de Ressources

MISSIONS

ACTIONS A METTRE EN CEUVRE

Contribuer a I’activité d’un réseau de
CdR-QECB au niveau national

- Représenter le CdR de la Région Centre au niveau national

= Assumer une partie des tdches nationales de fonctionnement du systeme d’information du réseau des CdR QECB
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